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INTRODUCAO




Apresentacao

A Pesquisa do ISCON - indice Sebrae de Confianca dos Pequenas Negdcios é realizada mensalmente pelo Sebrae Minas
para a identificacao do nivel de confianca dos representantes de pequenos negocios de Minas Gerais. Como pequenos
negocios, sao considerados 0s microempreendedores individuais — ME! e as micro e pequenas empresas — MPE.

Acompanhar a evolu¢ao da conflanca dos pequenos Negocios e importante porque ela diz muito sobre o que se esperar
da economia no futuro proximo. Quando 0s empresarios estao confiantes e acreditam que a economia tende a crescer,
acabam investindo Mais em seus Negocios, contratando novos empregados, comprando ou alugando Novas insta-
lacoes, Maquinas, insumos etc. Esse movimento gera renda, com criacao de emprego e compra e vendas de mais
produtos e servicos. Portanto, a confianca, por si so, tem um papel significativo para influenciar positivamente ou
negativamente o real desempenho futuro da economia.

A confianca dos pequenos negocios tem um impacto significativo, porque o conjunto do total de pequenos negocios
pOssui grande relevancia economica. Os micro e pequenos Negocios representam 99% dos estabelecimento formais,
58% 0S empregos com carteira assinada e 48% da massa salarial. Em 2017, contribuiram com 35% do produto interno
bruto de Minas Gerais.



Este relatorio apresenta os resultados do ISCON para abril de 2021. Foram entrevistados 1.416
representantes de pequenos negocios de Minas Gerais entre 0s dias 5 e 15 de abril.

A série historica do indicador teve inicio em novembro de 2020. As coletas ocorrem sempre na
primeira quinzena de cada mes.

A pesquisa fornece informacoes desagregadas por setor de atividade econdmica — Comercio,
Servicos, Industria e Construcao Civil, porte — MEI, Microempresa e Pequena Empresa, Regionais
do estado de Minas Gerais e por algumas caracteristicas do respondente (género, cor

e escolaridade).

Em abril, os representantes de pequenos negocios de Minas Gerais continuaram pouco conflantes
em relacao as suas atividades e as condicoes econOmicas. Foi 0 sequndo Mes sucessivo de queda
no ISCON e o pior resultado do indicador no ano: 89. Em marco, o indice ja tinha sofrido uma piora
expressiva, chegando a 92, 17 pontos abaixo que o de fevereiro.



Interpretacao do ISCON

O valor do ISCON expressa a tendéncia de comporta-
mento no nivel de atividade econdmica, considerando a
situacao recente (UItimos 3 meses) e a esperada
(proximos 3 meses). Seu resultado € afetado principal-
mente pelas expectativas dos empreendedores para
com o nivel de atividade do proprio Nnegocio Nos
Nroximos trés meses.

Um ISCON maior que 100 indica tendéncia de expansao
da atividade; igual 3 100, tendéncia de estabilidade da
atividade; e, menor que 100, de retracao da atividade.

A forma de interpretacao de cada um dos indices que
compoem o ISCON encontra-se na no capitulo 6 (pagina
56). Para todos eles, um resultado maior que 100 indica
aumento ou melhoria; igual 3 100, estabilidade; e,
menor que 100, diminuicado ou piora — com relacao a
cada item pesquisado.

menor que 100 (valor minimo: 0)
Piora - Retracao - Diminuicao

igual 3 100 pontos
Estabilidade - Invariabilidade

maior que 100 (valor maximo: 200)
Melhoria - Expansao - Aumento



Calculo do ISCON

C ECONOMIA MINEIRA >>—\
SITUACAO RECENTE
RAMO DO NEGOCIO § DA ECONOMIA
uLTIMOS
TRES MESES < EMPREGO >
SITUACAO RECENTE § S'TUNACAO RECENTE
FATURAMENTO DO NEGOCIO B R
0 IJc‘,S‘::B{J[J recente [\[‘,S L,H\ml]'ﬁ 3 Meses.
C USO DE INFRAESTRUTURA > ._/
iNDICES
PRIMARIOS
< ECONOMIA MINEIRA >._\
SITUACAO ESPERADA
C RAMO DO NEGOCIO > § DA ECONOMIA . . SIUTUACAO ESPElfl\jﬂA
I m:‘a‘r’l o PM o ]er;le rnm‘m
o futur s pro. S
PROXIMOS
TRES MESES EMPREGO
SITUACAO ESPERADA
C FATURAMENTO &I& ) poNEGocIo
< USO DE INFRAESTRUTURA >._/ & PESO 1 5]_3 PESO 2

O calculo detalhado do ISCON e dos demais indices estdo apresentados no capitulo 6 (pagina 56).



Resumo e An3lise dos Resultados

ISCON, ISR E ISE

O ISCON de abril € 89, indicando tendéncia a diminuicao da
atividade econdmica.

0 indice de Situacdo Recente — ISR estd em 49, o que indica
que as condicoes e a situacao dos negocios tém piorado Nos
Ultimos trés meses, sequndo 3 percepcao dos empresarios.

0 indice de Situacdo Esperada — ISE estd em 109, significando
que as expectativas sdo de que Nos Proximos trés meses a
situacao econdmica melhore um pouco.

Variac3o Mensal (mar/21 3 abr/2021)

De marco a abril de 2021, houve queda do ISCON em 3 pontos, variando de 92 3 89
pontos.

0 indice de Situacdo Recente — ISR diminuiu 11 pontos (de 60 para 49) e o indice de
Situacao Esperada — ISE ndo se alterou, permanecendo em 109. Ou seja, 0S em-
preendedores acham que nos Ultimos trés meses a piora foi ainda mais acentuada,
porem continuam com a mesma expectativa de acontecer uma leve melhora nos
pProximos 3 meses. Apesar da diminuicao consideravel no ISR, o peso do ISE no ISCON
e duas vezes maior, e por isso 0 ISCON ndo sofreu tanta alteracao.



ISCON POR SETOR

A diferenca da confianca da Construcao Civil para com a confianca
dos demais Setores Econdmicos diminuiu bastante, porque esse
Setor sofreu uma queda muito grande do ISCON, de 22 pontos.
Mesmo assim, a Construcao Civil seque como 0 Setor mais
conflante (100), mas agora N30 Mais com tendéncia de crescimento
e sim de estabilidade. O ISCON de abril dos demais setores sao de de
94 para a IndUstria, 89 para o Comercio e 85 para 0s Servicos.

A queda drastica da confianca do setor da Construcao Civil certa-
mente teve como uma causa importante o aumento da taxa Selic no
meio do Mes de Marco, qQue pPassou de 2% para 2,75% a0 ano, uma
Variacao maior que a esperada pelo mercado financeiro. Na 0casido,
0 Banco Central ainda deixou em aberto a possibilidade de um novo
aumento da mesma magnitude na proxima reuniso, Marcada para
dali 3 45 dias (0 que de faco se confirmou mais tarde). Quando 3
Selic aumenta, 0s juros bancarios tambeém crescem, e isso significa
uma menor atratividade para a realizacao de empréstimos e, por-
tanto, as empresas conseqguem creditos bancarios com maior difi-
culdade e, assim, também tém maior dificuldade de realizarem
grandes investimentos na producao. O credito mais caro tambem €
pior para os clientes, pois 0s financiamentos imobiliarios ficarao
menos atrativos, diminuindo assim a demanda por imaveis.

Também pode ter contribuido para a queda da confianca da

Construcao Civil 0 aumento do custo dos insumos, que jd acontece desde inicio do
ano passado, chegando inclusive a varias situacdes de desabastecimento. O indice
Nacional de Custo da Construcao — M (INCC-M) subiu 2,00% em marco, percen-
tual superior a0 apurado No Mes anterior, quando o indice registrou taxa de
1,07%. Belo Horizonte foi uma das capitais que apresentou aumento na taxa de
variacao de marco, em relacao a fevereiro.

0O Comercio, por sua vez, que tinha sido o0 setor com maior queda da confianca em
marco, foi 0 setor que registou 0 maior aumento no ISCON em abril, ainda que
bem discreto, de 2 pontos (87 a 89), puxado pelo crescimento de seu ISE, em 7
pontos. Isso provavelmente se relaciona ao fato de que em Marco houve um
recrudescimento das medidas restritivas em o todo o estado e durante a primeira
quinzena de abril varias cidades de Minas Gerais puderam sair da Onda Roxa.
Entdo, varias atividades puderam voltaram a poder abrir as portas. Como 3
pesquisa anterior indicou, 0 Comeércio havia sido entdo o setor mais afetado

com as medidas restritivas.



ISCON POR PORTE

Por porte, também diminuem as diferencas no nivel de confiancs,

uma vez que a Pequena Empresa apresentou a maior queda no ISCON,
de 10 pontos (103 3 94), deixando assim de apresentar tendéncia de
crescimento para indicar tendéncia de arrefecimento. Porem, ainda a
Pequena Empresa continua como o segmento mais confiante.

O indicador da microempresa permaneceu em 90, e 0 do MEI caiu

de 91 para 88.



PRINCIPAIS
RESULTADOS




ISCON, IRE e IRS

RESULTADO GERAL - ABRIL DE 2021

SITUACAO RECENTE

111
49 ISCON I
_ 89

LT
109




ISCON por Composicao

SITUACAO RECENTE

SITUACAO RECENTE I I I I

ISR 49

SITUACAO RECENTE I I I I I
NEGOCIO - ISRN

SITUACAO RECENTE I I I
ECONOMIA - ISRE 3 2

ABR

ISR - SITUACAO RECENTE 49 -11
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 57 -11
Emprego 70 -10
Faturamento 38 -14
Uso de Infraestrutura 63 -9

ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 32 -12
Economia Mineira 20 -12
Ramo do Negdcio 44 -11

ABR VARIACAO



SITUACAO ESPERADA

SITUACAO ESPERADA
UL

SITUACAO ESPERADA I I I I I I I I I I
NEGOCIO - ISEN

SITUACAO ESPERADA I I I I I I I I I I I
ECONOMIA - ISEE 1 1 9

ABR

ISE - SITUACZ\O ESPERADA 109 1
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 104 -2
Emprego 97 -3
Faturamento 112 1
Uso de Infraestrutura 104 -3
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 119 5
Economia Mineira 111 6
Ramo do Negdcio 127 4
ABR VARIACAO



Evolucao do ISCON, IRE e IRS

ISCON (GERAL)

SITUACAO RECENTE 122 1 1 2 1 1 27
— =110 = —
SITUACKO ESPERADA =1 08 = =1 05 = 1 09 — 19%9 1 09
— -—82 == — — - 89
=" =82 =n; =77 =80 =
= = = = = = 49
NOV DEZ JAN FEV MAR ABR
SITUACAO ESPERADA SITU{\(;T\O RECENTE
SITUA(}T\O ESPERADA 1 34 1 34 1 32 1 39 SITUACKO RECENTE
ISE w 14 119 ISE
%\
SITUACAO ESPERADA 1 1 7 1 1 9 1 1 6 ¢ % :} 32 SITUACAO RECENTE 85

49
32

44

NQV DEZ JAN FEV MAR ABR NQV DEZ JAN FEV MAR ABR



ISCON por Setor

COMERCIO

NI
89

SERVICOS

NI
85

SITUACAO RECENTE
ISR

SITUACAO ESPERADA
ISE

SITUACAO RECENTE
ISR

SITUACAO ESPERADA

ISE

11
48

N
109

N
a4

N
106



INDUSTRIA

M
94

CONSTRUCAO CIVIL

LT
100

SITUACAO RECENTE
ISR

SITUACAO ESPERADA
ISE

SITUACAO RECENTE
ISR

SITUACAO ESPERADA

ISE

I
59

N
112

I
59

I
121



ISCON (GERAL)

COMERCIO

CONSTRUCAO CIVIL

INDUSTRIA

SERVICOS

EVOLUCAO POR SETOR

JAN

_—
_—
—_—
_—
—_—
—_—

FEV

94 94
= 2
29 85

MAR ABR



ISCON por Porte

MEI
88
SITUACAO RECENTE
% 11
44
SITUACAO ESPERADA I I I I I I I I I I
s 109

MICRO

NI
90

SITUACAO RECENTE

= N1
52

SITUACAO ESPERADA I I I I I I I I I I

= 109

PEQUENA

I
94

SITUACAO RECENTE

= 1
62

SITUACAO ESPERADA I I I I I I I I I I I

= 110



ISCON (GERAL)

MICROEMPRESA

PEQUENA EMPRESA

FVOLUCAO POR PORTE

116
110 94 o
105 89 -
100 88 -
90 -

JAN FEV MAR ABR



OUTROS
RESULTADOS




ISCON por Genero, Raca
e Escolaridade

POR GENERO

FEMININO MASCULINO

Ui U
90 < 89 -



NEGROS

I
g1 -

ATE ENSINO MEDIO

I
90 °

POR RACA/COR

BRANCOS

88

POR ESCOLARIDADE

ENSINO SUPERIOR

N
89 7



Indices de Situac3o Recente

SITUACAO RECENTE

ISR

SITUACAO RECENTE
NEGOCIO - ISRN

SITUACAO RECENTE
ECONOMIA - ISRE

11
49

N
57

11
32

ABR

ISR - SITUACAO RECENTE 49 -11
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 57 -11
Emprego 70 -10
Faturamento 38 -14
Uso de Infraestrutura 63 -9

ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 32 -12
Economia Mineira 20 -12
Ramo do Negdcio 44 -11

ABR VARIACAO



POR PORTE

ISR

Por Segmentos

Microempresa 52 -8

Pequena Empresa 62 =22
MEI a4 -10
POR SETOR

IndUstria 59 -4

Construcao Civil 59 =24
Servicos 44 -12
Comeércio 48 -10

ABR VARIACAO

POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 53 -18
Ensino Médio 44 -35
POR RACA/COR

Negro 47 -31
Branco 51 -20
POR GENERO

Homem 52 -23
Mulher 42 -25

ABR VARIACAO



SITUACAO RECENTE

NEGOCIO - ISRN

POR PORTE

ISRN

Por Segmentos

Microempresa 60 -8

Pequena Empresa 71 -22
ME| 51 -9

POR SETOR

IndUstria 67 -4

Construcao Civil 64 -20
Servicos 52 -12
Comeércio 57 -10

ABR VARIACAO

POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 62 -17
Ensino Médio 51 -35
POR RACA/COR

Negro 55 -31
Branco 60 -19
POR GENERO

Homem 60 -23
Mulher 52 -25

ABR VARIACAO



AUMENTOU

SITUACAO RECENTE ISRN - EMPREGO Composic3o:
NEGOCIO - ISRN ' 35% (124 5%

NAO SE ALTEROU
1 wn B
[ ]

ISRN - EMPREGO 70 -10
POR PORTE POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 75 -14
Microempresa 70 -8
Ensino Médio 63 -31
Pequena Empresa 80 -23
POR SETOR Negro 68 -23
Branco 72 -16
IndUstria 73 -4
POR GENERO
Construcao Civil 76 2
Servicos 67 -11 Homem 72 -20
Comeércio 70 -13 Mulher 65 -25

ABR VARIACAOQ ABR VARIACAQ



oo~ ISRN - FATURAMENTO

ISRN - FATURAMENTO 41 -11
POR PORTE

Microempresa 70 -8
Pequena Empresa 58 -25
ME| 32 -12
POR SETOR

IndUstria 53 -6
Construcao Civil 52 -27
Servicos 33 -10
Comeércio 35 -17

ABR VARIACAO

Composicao: AUMENTOU
22 21% 10% NAO SE ALTEROU
I I I I 41 -- DIMINUIU
POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 43 -23
Ensino Médio 32 -38
POR RACA/COR
Negro 36 -40
Branco 41 -23
POR GENERO
Homem 43 -28
Mulher 31 -24
ABR VARIACAO



SITUACAO RECENTE Lx
== ISRN - USO DE INFRA. Composicgo: AUMENTOU
45% 146% =30 NAO SE ALTEROU
I I I I I I 63 DIMINUIU
ISRN - USO DE INFRAESTRUTURA 63 -9
POR PORTE POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 67 -13
Microempresa 71 -5
Ensino Médio 57 -38
Pequena Empresa 75 -17
POR SETOR Negro 60 -32
Branco 66 -17
IndUstria 75 -3
POR GENERO
Construco Civil 63 -33
Servicos 54 -13 Homem 65 -21
Comeércio 68 -2 Mulher 59 -26

ABR VARIACAQ ABR VARIACAQ



SITUACAO RECENTE

ECONOMIA - ISRE

POR PORTE

ISRE

Por Segmentos

POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 34 -21
Microempresa 34 -8

Ensino Médio 30 -33
Pequena Empresa 42 -22
POR SETOR Negro 31 -32

Branco 34 -21
IndUstria 43 -3

POR GENERO
Construco Civil 48 -33
Servicos 27 -13 Homem 37 -22
Comeércio 30 -9 Mulher 24 -26

ABR VARIACAQ ABR VARIACAO



oo~ ISRE - ECONOMIA MINEIRA

ISRE - ECONOMIA MINEIRA 20 -12
POR PORTE

Microempresa 21 -8

Pequena Empresa 30 =22
MEI 17 -12
POR SETOR

IndUstria 28 -2

Construcao Civil 32 -43
Servicos 16 -14
Comeércio 18 =7

ABR VARIACAO

Composicao: AUMENTOU
Lyl 14% 3% NAO SE ALTEROU
I I 20 — DIMINUIU
POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 21 -18
Ensino Médio 19 -31
POR RACA/COR
Negro 20 -22
Branco 20 -21
POR GENERO
Homem 25 -20
Mulher 10 -25
ABR VARIACAO



swooree |IGRE - RAMO DO NEGOCIO

ISRE - RAMO DO NEGOCIO 44 -11
POR PORTE

Microempresa 48 -8

Pequena Empresa 55 -23
ME| 40 -9

POR SETOR

IndUstria 58 -4

Construc3o Civil 65 -23
Servicos 39 -12
Comércio 41 -11

ABR VARIACAO

Composicao: AUMENTOU
Yy 22% 11% .
NAO SE ALTEROU
I I I I 44 -- DIMINUIU
POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 47 -23
Ensino Médio 41 -35
POR RACA/COR
Negro 42 -41
Branco 47 -21
POR GENERO
Homem 49 -24
Mulher 37 -26
ABR VARIACAO



Indices de Situac3o Esperada

SITUACAO ESPERADA
UL

SITUACAO ESPERADA I I I I I I I I I I
NEGOCIO - ISEN

SITUACAO ESPERADA I I I I I I I I I I I
ECONOMIA - ISEE 1 1 9

ABR

ISE - SITUA(;AO ESPERADA 109 1
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 104 -2
Emprego 97 -3
Faturamento 112 1
Uso de Infraestrutura 104 -3
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 119 5
Economia Mineira 111 6
Ramo do Negdcio 127 4
ABR VARIACAO



ISE

Por Segmentos

POR PORTE POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 107 -2
Microempresa 109 +1

Ensino Médio 113 -11
Pequena Empresa 110 -3

Branco 107 +3
IndUstria 112 +3

POR GENERO
Construcao Civil 121 -21
Servicos 106 -1 Homem 107 -7
Comeércio 109 7 Mulher 114 +3

ABR VARIACAO ABR VARIACAQO



SITUACAO ESPERADA
NEGOCIO - ISEN

POR PORTE

ISEN

Por Segmentos

POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 104 -6
Microempresa 106 +1

Ensino Médio 105 -16
Pequena Empresa 109 -5

Branco 103 -1
IndUstria 106 0

POR GENERO
Construcao Civil 115 -20
Servicos 102 -3 Homem 103 -11
Comeércio 104 +4 Mulher 107 -2

ABR VARIACAQ ABR VARIACAQ



smacoeseEnnt JISEN - EMPREGO
(]
NEGOCIO - ISEN

ISEN - EMPREGO 97 -3
POR PORTE

Microempresa 100 +1
Pequena Empresa 103 -5
ME 94 -4
POR SETOR

IndUstria 100 +4
Construcao Civil 113 -21
Servicos 93 -7
Comeércio 97 +3

ABR VARIACAO

Composicao: AUMENTARA
16% wirg 13% - ,
NAO SE ALTERARA
L] 97 [T T
POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 105 -8%
Ensino Médio 112 +2%
POR RACA/COR
Negro 116 +4%
Branco 100 -13%
POR GENERO
Homem 110 -6%
Mulher 100 -6%
ABR VARIACAO



SITUACAO ESPERADA o :
= ISEN - FATURAMENTO Composicao. N 2] 30% D
NAO SE ALTERARA
T 113 DIMINUIRA

ISEN - FATURAMENTO 113 +1
POR PORTE POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 111 -5
Microempresa 113 +3

Ensino Médio 114 -13
Pequena Empresa 115 -5
POR SETOR Negro 114 -19

Branco 111 +2
IndUstria 110 -7

POR GENERO
Construcao Civil 120 -15
Servicos 110 +1 Homem 109 -11
Comeércio 114 +8 Mulher 119 +6

ABR VARIACAQ ABR VARIACAQ



sucosrmet |SEN - USO DE INFRA
NEGOCIO - ISEN - ° POSIG30: 21% [{}4 19%

NAO SE ALTERARA
I 104 [

ISEN - USO DE INFRAESTRUTURA 104 -3
POR PORTE POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 103 -6
Microempresa 106 -1

Ensino Médio 104 -19
Pequena Empresa 109 -4

Branco 102 -2
IndUstria 108 +2

POR GENERO
Construcao Civil 111 =24
Servicos 103 -3 Homem 104 -10
Comeércio 101 0 Mulher 104 -10

ABR VARIACAQ ABR VARIACAQ



SITUACAO ESPERADA
ECONOMIA - ISEE

POR PORTE

ISEE

Por Segmentos

Microempresa 115 +8

Pequena Empresa 111 -1

MEI 124 +5

POR SETOR

IndUstria 124 +8

Construcao Civil 133 =24
Servicos 114 +2

Comeércio 120 +15

ABR VARIACAO

POR ESCOLARIDADE

Ensino Superior 111 +5

Ensino Médio 130 0

POR RACA/COR

Negro 126 +1

Branco 114 +11

POR GENERO

Homem 114 +2

Mulher 130 +14
ABR VARIACAO



oo ISEE - ECONOMIA MINEIRA

ISEE - ECONOMIA MINEIRA 111 +6

POR PORTE

Microempresa 109 +13
Pequena Empresa 100 -4

ME| 116 +5

POR SETOR

IndUstria 116 +10
Construcao Civil 125 +25
Servicos 108 +6

Comércio 110 +11

ABR VARIACAO

Composicao: AUMENTARA
33%]29%|38% NAO SE ALTERARA
LTI 111 DIMINUIRA
POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 101 +4
Ensino Médio 125 0
POR RACA/COR
Negro 117 +1
Branco 107 +11
POR GENERO
Homem 106 0
Mulher 122 +17
ABR VARIACAO



s |GEE - RAMO DO NEGOCIO

ISEE - RAMO DO NEGOCIO 127 +4
POR PORTE

Microempresa 121 +3
Pequena Empresa 121 +3
ME| 132 +5
POR SETOR

IndUstria 133 +6
Construcao Civil 141 -23
Servicos 120 -3
Comeércio 131 +18

ABR VARIACAO

Composicao: AUMENTARA
21% 30% LLL - ,
NAO SE ALTERARA
MR | |
POR ESCOLARIDADE
Ensino Superior 122 +7
Ensino Médio 135 0
POR RACA/COR
Negro 134 +1
Branco 121 +11
POR GENERO
Homem 122 +3
Mulher 137 +11
ABR VARIACAO



Resultados por
Regionais
de Minas
Gerais




NORTE
TRIANGULO

NOROESTE E ALTO PARANAIBA
CENTRO-OESTE E SUDOESTE
JEQUITINHONHA E MUCURI
SUL

RIO DOCE E VALE DO ACO
ZONA DA MATA E VERTENTES

CENTRO

MAR

ISCON

Por Regionais do Sebrae Minas

84
94
89
86
94
95
95
84
96

ABR

91
103
103

85

87

90

85

84

88



NORTE
TRIANGULO

CENTRO-OESTE E SUDOESTE
SUL

NOROESTE E ALTO PARANAIBA
JEQUITINHONHA E MUCURI
RIO DOCE E VALE DO ACO
ZONA DA MATA E VERTENTES

CENTRO

ISR - indice de Situac3o Recente

Por Regionais do Sebrae Minas

MAR

49
55
61
62
52
56
58
51
66

ABR

41
53
50
50
60
42
45
47
49



NORTE
TRIANGULO

NOROESTE E ALTO PARANAIBA
CENTRO-OESTE E SUDOESTE
JEQUITINHONHA E MUCURI
RIO DOCE E VALE DO ACO

SUL

ZONA DA MATA E VERTENTES

CENTRO

ISE - Indice de Situac3o Esperada

Por Regionais do Sebrae Minas

MAR

102
113
108
98

113
114
112
101
111

ABR

116
128
124
103
110
105
109
103
107



CENTRO

Por Composicao

ISCON 88

ISR - SITUACT\O RECENTE 49 ISE - SITUACIKO ESPERADA 107
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 57 ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 103
Emprego 72 Emprego 97

Faturamento 39 Faturamento 109
Uso de Infraestrutura 60 Uso de Infraestrutura 103
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 31 ISEE - SITUACRO ESPERADA - ECONOMIA 114
Fconomia Mineira 18 Economia Mineira 106
Ramo do Negdcio 45 Ramo do Negacio 122

ABR ABR



CENTRO-OESTE E SUDOESTE

Por Composicao

ISCON

85

ISR - SITUACAO RECENTE 50
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 59
Emprego 66
Faturamento 39
Uso de Infraestrutura 70
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 32
Economia Mineira 24
Ramo do Negdcio 41

ABR

ISE - SITUACAO ESPERADA 103
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 94
Emprego 86
Faturamento 101
Uso de Infraestrutura 96
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 119
Economia Mineira 110
Ramo do Negdcio 128
ABR



JEQUITINHONHA E MUCURI

Por Composicao

ISCON

87

ISR - SITUACKO RECENTE 42
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 50
Emprego 64
Faturamento 38
Uso de Infraestrutura 47
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 26
Economia Mineira 17
Ramo do Negdcio 35
ABR

ISE - SITUACIKO ESPERADA 110
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 102
Emprego 97

Faturamento 110
Uso de Infraestrutura 98

ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 128
Fconomia Mineira 124
Ramo do Negdcio 131

ABR



NOROESTE E ALTO PARANAIBA

Por Composicao

ISCON

103

ISR - SITUACAO RECENTE 60
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 71
Emprego 80
Faturamento 46
Uso de Infraestrutura 87
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 38
Economia Mineira 23
Ramo do Negdcio 54

ABR

ISE - SITUACIKO ESPERADA 124
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 117
Emprego 107
Faturamento 125
Uso de Infraestrutura 119
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 138
Economia Mineira 129
Ramo do Negdcio 147

ABR



ISCON

NORTE

Por Composicao

91

ISR - SITUACI\O RECENTE 41
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 47
Emprego 56
Faturamento 30
Uso de Infraestrutura 55
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 30
Economia Mineira 22
Ramo do Negdcio 39
ABR

ISE - SITUA(;IKO ESPERADA 116
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 111
Emprego 108
Faturamento 121
Uso de Infraestrutura 103
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 126
Fconomia Mineira 116
Ramo do Negdcio 135

ABR



RIO DOCE E VALE DO ACO

Por Composicao

ISCON

85

ISR - SITUA(;I"\O RECENTE 45
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 50
Emprego 64
Faturamento 35
Uso de Infraestrutura 53
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 34
Fconomia Mineira 24
Ramo do Negdcio 45
ABR

ISE - SITUACIKO ESPERADA 105
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 97
Emprego 89
Faturamento 110
Uso de Infraestrutura 94
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 120
Economia Mineira 114
Ramo do Negdcio 126

ABR



ISCON

SUL

Por Composicao

90

ISR - SITUACAO RECENTE 50
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 59
Emprego 67
Faturamento 44
Uso de Infraestrutura 66
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 31
Fconomia Mineira 18
Ramo do Negdcio 4L
ABR

ISE - SITUACIKO ESPERADA 109
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 106
Emprego 99

Faturamento 113
Uso de Infraestrutura 106
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 117
Economia Mineira 111
Ramo do Negdcio 123

ABR



ISCON

TRIANGULO

Por Composicao

103

ISR - SITUACAO RECENTE 53
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 59
Emprego 72
Faturamento 43
Uso de Infraestrutura 63
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 39
Fconomia Mineira 28
Ramo do Negdcio 51
ABR

ISE - SITUACIKO ESPERADA 128
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 121
Emprego 106
Faturamento 134
Uso de Infraestrutura 122
ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 141
Fconomia Mineira 130
Ramo do Negdcio 153

ABR



ZONA DA MATA E VERTENTES

Por Composicao

ISCON

84

ISR - SITUA(;KO RECENTE 47
ISRN - SITUACAO RECENTE - NEGOCIO 57
Emprego 74
Faturamento 29
Uso de Infraestrutura 67
ISRE - SITUACAO RECENTE - ECONOMIA 28
Economia Mineira 14
Ramo do Negdcio 41
MAR

ISE - SITUACIKO ESPERADA 103
ISEN - SITUACAO ESPERADA - NEGOCIO 100
Emprego 95

Faturamento 106
Uso de Infraestrutura 99

ISEE - SITUACAO ESPERADA - ECONOMIA 108
Fconomia Mineira 101
Ramo do Negdcio 114

MAR



METODOLOGIA




Interpretac3o dos Indices

A sequir, seque como devem ser interpretados o0s
resultados os indices deste relatorio.

Todos variam de 0 3 200, sendo 100 o ponto de
estabilidade.

INDICES DE SITUACAO RECENTE DA ECONOMIA

ISRE-Economia Mineira (indice Situac3o Recente
da Economia — Economia Mineira)

Expressa a percepcao sobre as condicdes econdmi-
cas do estado nos ultimos 3 meses

> 100 melharia
=100 estabilidade
<100 piora

ISRE-Ramo do Negécio (indice Situac3o Recente
da Economia — Ramo do Negdcio)

Expressa a percepcao sobre as condicdes para 0s
negocios de seu ramo de atividade nos Ultimos 3
meses

> 100 melharia
=100 estabilidade
<100 piora



ISRE (indice Situac3o Recente da Economia)

Expressa a percepcao sobre as condicoes da econo-
mMia Nos Ultimos 3 meses

> 100 melhoria
=100 estabilidade
<100 piora

INDICES DE SITUACAO RECENTE DO NEGOCIO

ISRN-Emprego (indice Situac3o Recente do Negécio
— Emprego)

Expressa variacao ou estabilidade no numero de
empregados nos Ultimos 3 meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao

ISRN-Faturamento (indice Situac3o Recente do
Negocio — Faturamento)

Expressa variacao ou estabilidade do faturamen-
to nos Ultimos 3 meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao

ISRN-UI (indice Situac3o Recente do Negécio -
Uso de Infraestrutura)

Expressa variacao ou estabilidade do uso de
infraestrutura nos Ultimos 3 meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao



ISRN (indice Situac3o Recente do Negdcio)

Expressa variacao ou estabilidade no nivel de ativi-
dade dos negocios Nos Ultimos 3 meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao

INDICES DE SITUACAO ESPERADA PARA A
ECONOMIA

ISEE-Economia Mineira (indice Situac3o Esperada
da Economia — Economia Mineira)

Expressa a expectativa com relacao as condicoes
econdmicas do estado nos proximos 3 meses

> 100 melhoria
=100 estabilidade
<100 piora

ISEE-Ramo do Negécio (indice Situac3o Espera-
da da Economia - Ramo do Negdcio)

Expressa a expectativa com relacao as condicoes
Para 0s Negocios de mesmo ramo de atividade
NOS Proximos 3 meses

> 100 melharia
=100 estabilidade
<100 piora

ISEE (indice Situac3o Esperada da Economia)

Expressa a expectativa para as condicoes da
economia NOS Proximos 3 Meses

> 100 melharia
=100 estabilidade
<100 piora



INDICES DE SITUACAO ESPERADA PARA O
NEGOCIO

ISEN-Emprego (indice Situacdo Esperada do
Negocio - Emprego)

Expressa a expectativa sobre numero de emprega-
dos nos proximos 3 meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao

ISRN-Faturamento (indice Situac3o Recente do
Negocio — Faturamento)

Expressa a expectativa sobre o faturamento nos
Nroximos 3 Meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao

ISRN-UI (indice Situac3o Recente do Negécio -
Uso de Infraestrutura)

Expressa a expectativa sobre uso de infraestrutu-
r3 NOS Proximos 3 meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao

ISEN (indice Situac3o Esperada do Negdcio)

Expressa a expectativa sobre o nivel de atividade
dos Negocios Nos Proximos 3 Meses

> 100 aumento
=100 estabilidade
<100 diminuicao



ISE (INDICE DE SITUACAO RECENTE)

Expressa, de forma geral, 0 que aconteceu com as
condicoes econdmicas e o0 nivel de atividade dos
Nnegocios Nos Ultimos 3 meses

> 100 melhoria/expansao
=100 estabilidade
<100 piora/retracao

ISE (iINDICE DE SITUACAO ESPERADA)

Expressa, de forma geral, as expectativas para as
condicOes econdmicas e o0 nivel de atividade dos
Negocios NOS Proximos 3 Meses

> 100 melhoria/expansao
=100 estabilidade
<100 piora/retracao

ISCON (iINDICE SEBRAE DE CONFIANCA DOS
PEQUENOS NEGOCIOS)

Expressa a tendéncia para o nivel de atividade, levando
em conta 0 passado recente (Ultimos 3 meses) e 0
futuro proximo (proximos 3 meses)

> 100 tendéncia de expansao da atividade
=100 tendéncia de estabilidade da atividade
<100 tendéncia de retracao da atividade



C3lculo dos Indices

O calculo do ISCON é feito tendo por base 10 perguntas
do questionario. A partir dos resultados de cada uma
dessas questoes, e calculado um indice primario:

ISRE-Economia Mineira (indice Situac3o Recente da
Economia — Economia Mineira)

Q.1.1 - Na sua 0pinido, Nos ultimos trés meses, as
condicOes gerais da economia no estado: Pioraram, N3o
se alteraram ou Melhoraram

ISRE-Ramo do Negdcio (indice Situac3o Recente da
Economia — Ramo do Negocio)

Q.1.2 - Na sua 0piniao, Nos ultimos trés meses, as
condicOes para 0s Negacios do seu ramo de atividade:
Pioraram, N3o se alteraram ou Melhoraram

ISRN-Emprego (indice Situac3o Recente do Negécio -
Emprego)

0.1.3 - Nos Ultimos trés meses, 0 numero de pessoas
que trabalham na sua empresa: Diminuiu, N3o se alterou
ou Aumentou

ISRN-Faturamento (indice Situac3o Recente do
Negdcio — Faturamento)

Q.1.4 - Nos ultimos trés meses, o faturamento da sua
empresa: Diminuiu, N3o se alterou ou Aumentou

ISRN-Uso de Infraestrutura (indice Situac3o Recente
do Negadcio - Uso de Infraestrutura)

Q.1.5- Nos uUltimos trés meses, a utilizacao de
infraestrutura de producao/atendimento - instalacoes,
Maquinas e equipamentos - por sua empresa: Diminuiu,
N3o se alterou ou Aumentou



ISEE-Economia Mineira (indice Situac3o Esperada da
Economia — Economia Mineira)

Q.2.1- Qual sua expectativa para 0s pProximos trés
meses com relacao o economia do estado? Pessimists,
Deve Permanecer 3 mesma situacao ou Confiante na
melhoria

ISEE-Ramo do Negdcio (indice Situac3o Esperada da
Economia — Ramo do Negocio)

0.2.2 - Qual sua expectativa para 0s Proximos trés
meses com relacao as condicoes para 0s Negocios do seu
ramo de atividade? Pessimista, Deve Permanecer 3
mesma situacao ou Conflante na melhoria

ISEN-Emprego (indice Situacdo Esperada do Negdcio -
Emprego)

0.2.3 - Nos proximos trés meses, voce acredita que 0
nUmero de pessoas que trabalham na sua empresa:
Diminuira, Nao se alterara, Aumentara

ISEN-Faturamento (indice Situac3o Esperada do
Negocio — Faturamento)

Q.2.4 - Nos proximos trés meses, voce acredita que 0
faturamento da sua empresa: Diminuira, Nao se
alterard, Aumentara

ISEN-Uso de Infraestrutura (indice Situac3o Esperada
do Negdcio - Uso de Infraestrutura)

Q.2.5- Nos proximos trés meses, voce acredita que 3
utilizacdo de infraestrutura de producao/atendimento -
Maquinas, instalacdes ou equipamentos - pPor sua
empresa: Diminuira, Nao se alterara, Aumentara

Nas tabelas a sequir, s80 mostradas as formulas de
calculo de cada um dos indices primarios citados acima,
3S QUaIs s30 similares para todos, mudando apenas 3
questso de referéncia.



CALCULO DOS iNDICES PRIMARIOS

As 10 perguntas do questionario possuem trées
alternativas de resposta:

(1) Melhoraram (Aumentaram) / Melhorardo (Aumentardo)
(2) N3o se alteraram / Nao se alterard
(3) Pioraram (Diminuiram) / Piorarao (Diminuirao)

Cada indice primario € calculado a partir das respostas
Uma questao, de acordo com o sequinte calculo:

% (1) -%(3) + 100




ULTIMOS
TRES MESES

PROXIMOS
TRES MESES

-
.
-

% MELHORARAM
% NAO SE ALTERARAM
% PIORARAM

ISRE ECONOMIA MINEIRA =
100 + (% MELHORARAM - % PIORARAM)

o
-
N

% MELHORARAM
% NAO SE ALTERARAM
% PIORARAM

ISRE RAMO DO NEGOCIO =
100 + (% MELHORARAM - % PIORARAM)

=]

=]

o

% AUMENTOU B
Q. 1.3 % NAO SE ALTERAROU OIiR:‘AEi%PRE%gA;N |
% DIMINUIL 100 + (% AU U-% ulu)
% AUMENTOU
1.4 % NAO SE ALTERAROU 'S'SN FATUEA'!'ENTO -
o DIMINUIU 100 + (% AUMENTOU - % DIMINUIU)
% AUMENTOU _
% NAD SE ALTERAROU ISRNBUSO DE INF?AESTR.
% DIMINUIU 100 + (% AUMENTOU - % DIMINUIU)
% CONFIANTE NA MELHORIA ISEE ECONOMIA MINEIRA =
2.1 % DEVE PERM. AMESMA SIT. 100 + (% CONFIANTE NA MELHORIA
% PESSIMISTA - % PESSIMISTA)
% CONFIANTE NA MELHORIA ISEE RAMO DO NEGOCIO =
22 %DEVE PERM. A MESMA SIT. 100 + (% CONFIANTE NA MELHORIA
% PESSIMISTA - % PESSIMISTA)
% AUMENTARA ISEN EMPREGO -
Q.2.3 %NAO SE ALTERARA 100 + (% AUMENTARA - % DIMINUIRA)
% DIMINUIRA
% AUMENTARA
2.4 %NAO SE ALTERARA ISEN FATURAMENTO -
% DIMINUIRA 100 + (% AUMENTARA - % DIMINUIRA)
25 % NED S AlreRARA ISEN USO DE INFRAESTR. -
. 0 ; 0, A ) A
¢ DIMINUIRA 100 + (% AUMENTARA - % DIMINUIRA)

MATRIZ DE CALCULO DO iNDICE

o—o

o—o

iNDICES PRIMARIOS

ISEE =
(ISEE ECONOMIA MIN.
+ ISEE RAMO DO NEG.)

2
o = :ISSRR:E + 2 x ISRN)
X
(ISRN EMPR. + ISRN FATUR. : §
+ ISRN USO DE INFR.) 3
3
ISEE =
(ISEE ECONOMIA MIN. ISE=
+ ISEE RAMO DO NEG.) o—+o m (ISEE + 2 x ISEN)
2 3

ISEN =
(ISEN EMPR. + ISEN FATUR.
+ ISEN USO DE INFR.)

3

& PESO 1

-

ISCON= (ISR + 2 x ISE)
3

6] PESO2



Metodologia da Pesquisa

Tipo de Pesquisa
Pesquisa quantitativa.

Publico Alvo
Microempreendedores individuais - ME|

e representantes de micro e pequenas empresas
- MPE de Minas Gerais.

Data de Coleta
Entre 5 e 15 de abril de 2021.

Meio de Coleta

Formulario enviado por e-mail.

Amostragem
A amostra e de 1.416 participantes.

Amostragem aleatoria estratificada uniforme. A amos-
tra foi dividida, com 0 maximo de uniformidade possivel,
por porte, setor e regionais de Minas Gerais definidas
pelo Sebrae Minas.

Os portes considerados foram: MEI, Microempresa e
Pequena Empresa. Os setores foram: Industria,
Construcao Civil, Comeércio e Servicos. As regionais sao:
Centro, Centroeste e Sudoeste, Jequitinhonha e Mucuri,
Noroeste e Alto Paranaiba, Norte, Rio Doce e Vale do
Aco, Trisangulo, Sul e Zona da Mata e Vertentes.

ApOs a coleta dos dados, a base foi ponderada por porte,
setor e regional para obtencao dos resultados globais,
Para que cada um dos grupos amostrais tenha peso
proporcional @ sua pParticipacao No UNIVerso.



Margens de Erro

A margem de erro global da pesquisa foi de 2,6 pontos

_ _ , REGIONAL AMOSTRA REALIZADA MAGEM DE ERRO
percentuais (p.p.), considerando-se um intervalo
de confianca de 95% e p=0=0,5. Centro 255 6,1 p.p.
Por segmento, sequem as margens de erro:
’ Centro-oeste

e Sudoeste 128 8,7 p.p.
SETOR AMOSTRA REALIZADA MAGEM DE ERRO .

S a2 8,80
Comércio 428 4,7 p.p.

Noroest
Servicos 535 4,2 p.p. - Zrlgoez;ranaiba 1M1 9,3 p.p.
Industri 292 5,7 p.p.
ndUstria »/ PP Norte 143 8,2 p.p.
Construc3o Civil 161 7,7 p.p.

Rio Doce

e Vale Do Aco 172 7,5 p.p.

Sul 225 6,5 p.p.
PORTE AMOSTRA REALIZADA MAGEM DE ERRO TAnoUl

9 118 9,0 p.p.

ME| 629 3,9 p.p.
Microempresa 471 4,5 p.p. £0ns s Mste 140 8,3 p.p.

e Vertentes

Pequena Empresa 316 5,5 p.p.
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INDICE SEBRAE DE CONFIANCA
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